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1.

CAPITULO I: ALCANCE - DEFINICIONES

1.1. Alcance

CORPORACION CFC S.A. es una sociedad anbénima ecuatoriana que, para el
desarrollo de su objeto social, recopila y trata datos personales de contratistas,
proveedores y clientes.

Las politicas que se describen a continuacion se aplican al tratamiento de los datos
personales de los sujetos anteriormente mencionados, mientras se trate de personas
naturales, controlados por la Sociedad en su calidad de responsable del tratamiento
(segun lo establecido en la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales. Registro
Oficial Quinto Suplemento N° 459 de 26 de mayo de 2021) y en particular, a los
contenidos en las bases de datos conformados por la informacién de contratistas,
proveedores y clientes.

1.2. Datos de contacto

CORPORACION CFC S.A. esta ubicado en Quito, Ecuador, en la Av. Colon y Av. Diez
de Agosto o al correo electrénico: datospersonales@cfc.com.ec

1.3. Definiciones

a)

b)

f)

9)

h)

Consentimiento: Manifestacion de la voluntad libre, especifica, informada e
inequivoca, por el que el titular de los datos personales autoriza al responsable del
tratamiento de los datos personales a tratar los mismos.

Datos personales: Dato que identifica o hace identificable a una persona natural,
directa o indirectamente. Son algunos ejemplos de datos personales los siguientes:
nombre, cédula de ciudadania, RUC, direcciéon, correo electrénico, numero
telefénico.

Dato personal privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo
es relevante para la persona titular del dato.

Dato sensible: Informacion que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido
puede generar su discriminacion, atenten o puedan atentar contra los derechos y
libertades fundamentales.

Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por
si misma o conjuntamente con otros, realiza el tratamiento de datos personales por
cuenta del responsable del tratamiento.

Reclamo: Solicitud del titular del dato o de las personas autorizadas por éste o por
la Ley para corregir, actualizar o suprimir sus datos personales, o para revocar la
autorizacion en los casos establecidos en la Ley.

Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decide sobre la base de datos y/o el Tratamiento
de los datos. En la presente Politica de Privacidad, CORPORACION CFC S.A. sera
considerado como responsable de tratamiento de datos.

Titular del dato: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de
tratamiento.
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Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o
supresion.

CAPITULO II. PRINCIPIOS APLICABLES AL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

Para el Tratamiento de los Datos Personales CORPORACION CFC S.A. aplicara los
principios que se mencionan a continuacion, los cuales constituyen las reglas a seguir
en la recoleccién, manejo, uso, tratamiento, almacenamiento e intercambio, de Datos
Personales:

3.

a) Juridicidad: El Tratamiento de Datos Personales debera realizarse conforme a
las disposiciones legales aplicables (Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales, y deméas disposiciones reglamentarias o emitidas por autoridad
competente).

b) Lealtad y Transparencia: El tratamiento de datos personales se hara de tal
forma que los titulares tendran claro que se esta recolectando y realizando
tratamiento de datos y para qué fines, mismo que seran licitos y leales. Toda la
informacion relativa al tratamiento de sus datos debera ser accesible al titular,
expresado en lenguaje claro y sencillo.

c) Finalidad: Los datos personales recolectados deben ser utilizados para un
proposito especifico, legitimo y explicito el cual debe ser informado al titular.

d) Calidad y Exactitud: Los datos personales que sean objeto de tratamiento
deben ser exactos, integros, precisos, completos comprobables, claros y de ser
el caso debidamente actualizados, de tal forma que no alteren su veracidad.

e) Confidencialidad: El tratamiento de datos personales debe concebirse sobre la
base del debido sigilo y secreto, es decir no debe tratarse 0 comunicarse para
un fin distinto al que fueron recogidos.

f) Seguridad: Los datos personales sujetos a tratamiento se deberan manejar
adoptando todas las medidas de seguridad que sean necesarias para evitar su
perdida, adulteracién consulta, uso, o acceso no autorizado o fraudulento.

CAPITULO lll. TRATAMIENTO Y FINALIDADES AL CUAL SERAN SOMETIDOS
LOS DATOS PERSONALES TRATADOS POR CORPORACION CFC S.A.

Los datos personales administrados por CORPORACION CFC S.A.. seran recopilados,
usados, tratados, almacenados, trasmitidos, actualizados para los siguientes propésitos
o finales sin ser taxativos en los siguientes:

3.1. Respecto de los Datos Personales de nuestros clientes

a) Para proveer servicios requeridos,
b) Para el cumplimiento del objeto social de la compafiia,
c) Enviar al correo fisico, electrénico, celular o dispositivo mévil, via mensaje de

texto (SMS y/o msm), temas relaciones con cobranza prejudicial y judicial,
marketing, etc.
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d) Transferir la informacion recolectada a distintas areas de CORPORACION CFC
S.A.y aentidades vinculadas nacionales o extranjeras cuando ello sea necesario
para el desarrollo de sus operaciones.

e) Registrar sus datos personales en los sistemas de informacion de
CORPORACION CFC S.A. y sus bases de datos comerciales y operativos.

f) Cualquier otra actividad de naturaleza similar y/o complementaria a las
anteriores descritas que sean necesarias para desarrollar el giro de negocio de
CORPORACION CFC S.A.

3.2. Respecto de los Datos Personales de nuestros contratistas y proveedores

a) Registrar a los contratistas y proveedores en los sistemas de CORPORACION
CFC S.A.y procesar sus pagos.

b) Registrar a los contratistas y/o proveedores en las bases de datos de
proveedores.

c) Cualquier otra actividad de naturaleza similar y/o complementaria a las
anteriores descritas que sean necesarias para desarrollar el giro de negocio
CORPORACION CFC S.A.

4. CAPITULO IV. DERECHOS Y DEBERES

4.1. Derechos que le asisten como Titular de Datos Personales sujetos a
Tratamiento por CORPORACION CFC S.A.

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales, el Titular de los datos personales tiene los siguientes derechos:

a) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que haya sido objeto de
tratamiento.

b) Conocer, actualizar y rectificar los datos personales frente a CORPORACION
CFC S.A. Solicitar prueba del consentimiento informado otorgado a
CORPORACION CFC S.A. ser informado por CORPORACION CFC S.A.,
respecto del uso que le ha dado a sus datos personales.

c) Presentar ante la autoridad competente en Ecuador quejas por infracciones a lo
dispuesto en la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales, una vez que
haya agotado el tramite de consulta o reclamo ante CORPORACION CFC S.A.

d) Los derechos de los titulares podran ejercerse por las siguientes personas:
Por el Titular:

1. Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad.

2. Por el representante y/o apoderado del titular, previa acreditacion de la
representacion o apoderamiento.

3. Por estipulacion a favor de otro o para otro.

4.2. Deberes de CORPORACION CFC S.A. cuando obra como responsable del
tratamiento de datos personales

CORPORACION CFC S.A. tiene presente que los datos personales son de propiedad
de las personas a las que se refieren y solamente ellas pueden decidir sobre los mismos.
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En ese sentido, CORPORACION CFC S.A. hard uso de los datos personales
recolectados Unicamente para las finalidades para las que se encuentran debidamente
facultado y respetando, en todo caso, la normativa vigente sobre proteccion de datos
personales.

CORPORACION CFC S.A. atenderé los deberes previstos para los Responsables del
Tratamiento, contenidos en el articulo 47 de la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales en Ecuador y las demas normas que las reglamenten, modifiquen o
sustituyan.

5. CAPITULO V. CONTROLES DE PROTECCION DE DATOS

5.1. Aviso de Privacidad

El aviso de privacidad, es el documento fisico, electrénico o en cualquier formato que
es puesto en conocimiento del titular, antes o en el momento de la recoleccion de sus
datos, y es el medio por el cual le es informado todo lo relativo con las presentes
Politicas de Tratamiento de Informacion que le seran aplicables, las formas para
reconocerlas y en general las finalidades para las cuales sus datos han sido obtenidos
y el Tratamiento que CORPORACION CFC S.A. le dara a los mismos.

5.2. Periodo de vigencia de las bases de datos

Los Datos Personales bajo el control de CORPORACION CFC S.A. seran conservados
durante el tiempo requerido segun la finalidad del Tratamiento y/o por el término que
sea requerido para dar cumplimiento a una obligacion legal o contractual, y/o lo que
disponga la normativa vigente en la Ley de Proteccion de Datos Personales.
CORPORACION CFC S.A. ha adoptado medidas para la eliminacién oportuna y segura
de sus Datos Personales, contenidas en el Manual de Politicas y Procedimientos mismo
gue determina plazos para eliminacion y revisién periddica de la informacion
almacenada en sus bases de datos.

5.3. Seguridad de la informacion

En desarrollo del principio de seguridad establecido en la Ley Orgéanica de Proteccién
de Datos Personales, CORPORACION CFC S.A. ha adoptado las medidas técnicas,
humanas y administrativas consideradas necesarias para otorgar seguridad a los Datos
Personales objeto de Tratamiento, evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento.
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